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Komandiruotės tikslas: 

Dalyvauti 9-joje Europos Remiamo įdarbinimo sąjungos (EUSE) konferencijoje Prahoje.

Konferencijoje, kurią Europos remiamo įdarbinimo sąjunga (toliau - EUSE) organizuoja kas antrus metus, dalyvavo apie 400 dalyvių iš įvairių pasaulio šalių. 

27 d. įvyko mokymo sesija, kur išklausiau Lawros Evans pranešimą apie tarpininko strategijas dirbant su darbdaviais, galinčiais įdarbinti asmenis su sunkia negalia: bendradarbiavimą su darbdaviais ir jų įtraukimą į įdarbinimo procesą, darbo vietų sukūrimą (job development), darbuotojų motyvavimą darbo vietoje. Prezentacijoje buvo pateikti tyrimų duomenys bei nemažai asmeninės darbo patirties pavyzdžių. Aptarti tokie aspektai kaip: ko ieško darbdaviai, perspektyvos pakeitimas dirbant su darbdaviais, efektyvios darbo su darbdaviais strategijos. 

Gegužės 28 d. įvyko oficialus konferencijos atidarymas, kurioje EUSE prezidentas Mike Evans ir kiti svečiai pasakė sveikinimo kalbas. 

Konferencijos pradžioje įvyko teatralizuotas aktoriaus Pelle Sandstrak pasirodymas apie subtilią ribą tarp to, kas visuomenėje laikoma normalu ir kas nenormalu. 

Karen Davies (Mančesterio slaugos namų direktorė) and Fred Bowen (Britanijos remiamo įdarbinimo asociacija) pristatė pranešimą "Remiamas įdarbinimas: darbdavio perspektyva" (Supported Employment: An employer’s perspective). Pranešimo metu buvo pabrėžta darbdavio poreikių svarba įdarbinant neįgalius asmenis. Remiantis konkrečiais įdarbinimo pavyzdžiais buvo pažymėta, kaip svarbu darbdaviui suteikti pagalbą neįgaliajam darbo vietoje, kaip tarpininkui svarbu suvokti darbdavio poreikius, atrinkti tinkamus kandidatus ir turėti lankstumo bei patikimumo. 

EUSE prezidentas Mike Evans skaitė pranešimą remiamo įdarbinimo metodologijos tema.

Pranešimo metu buvo apžvelgtas EUSE darbas per pastaruosius 2 metus, gerinant įdarbinimo paslaugų kokybę ir didinant remiamo įdarbinimo modelio žinomumą Europoje.  
Buvo pristatytas naujas Leonardo da Vinci partnerystės projektas, skirtas remiamo įdarbinimo paslaugų plėtrai, kuriame dalyvauja dauguma EUSE narių. 

Keith Storey iš JAV, Touro Universito skaitė pranešimą "How To Implement Self-Management Strategies in Supported Employment Settings", kuriame buvo pristatytos sunkią negalią turinčių asmenų savęs valdymo būdai ir priemonės, galintys įtakoti individo elgesį integruojantis į darbo rinką. 

Gegužės 29 d. 

Milena Johnová skaitė pranešimą remiamo įdarbinimo kokybės tema. Pranešimo metu buvo kalbėta apie kokybės indikatorius, kokie jie yra ir kaip gali būti matuojami, ar jie yra pasiekiami, ką jie reiškią remiamo įdarbinimo paslaugų teikėjams ir gavėjams. 

Paralelinėsje sesijoje Norah Marquess ir Bernadette Owens iš Šiaurės Airijos organizacijos "Disability Action" skaitė pranešimą "Paslaugų gavėjų įtraukimas į kokybišką paslaugos teikimą" ("Involvement of service users into providing the quality service", kuriame pristatė, kaip jie organizuoja savo klientams "klientų dieną" (Disability Action User Day), kurios metu klientams suteikiama naudinga informacija, gaunamas grįžtamasis ryšys apie paslaugą, neįgalieji turi progą susitikti su klientais. 

Pranešime "Remiamas įdarbinimas, bendruomenės tinklai ir įtrauktis" ("Supported Employment, community and inclusion") Stefan Doose iš Vokietijos pristatė, kaip teikiant remiamo įdarbinimo paslauas įtraukiamos ir kitos institucijos, bendruomenė. Buvo pabrėžiama, įtrauktis galima tik veikiant įvairiais lygiais: socialiniu-politiniu, organizaciniu, bendruomeniniu ir individualiu. 

Kurt Reitan, Trine Richter Jonsen, Kjetil Røttereng iš Norvegijos pristatė savo organizacijoje naudojamą Compact modelį, kuris taikomas dirbant su socialinių problemų turinčiais klientais. Naudojamas į sprendimus orientuoti metodai (Solution focused therapy), fokusuojamasi ne į kliento praeitį, o į dabartį ir ateitį. Naudojamas coaching metodas, nukreipiant, instruktuojant ir apmokant asmenį ar asmenų grupę, karjeros konsultavimas. Svarbiausia - individualus priėjimas prie kliento, lankstumas, individualus veiksmų planas ir pagalba jau vėliau, kai klientas gauna apmokamus darbus. 

Neformalių pokalbių su konferencijos dalyviais metu teko bendrauti su Norvegijos, Austrijos, JAV, Australijos, Airijos atstovais. Su kai kuriais iš jų užmegzti kontaktai ir aptartos galimos bendradarbiavimo perspektyvos. Išsiaiškinta apie įstojimo į remiamo įdarbinimo sąjungą sąlygas. 
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